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Titre 1 - Préambule

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) s’appliquent a toutes les prestations de services
proposées par le Prestataire dans le domaine du développement web (sites vitrines, e-commerce,
référencement, maintenant, etc...), a destination exclusive de clients professionnels.

Toute commande implique I'adhésion pleine et entiére du Client aux présentes CGV, a I'exclusion de tout autre
document.

Titre 2 - Objet

Les présentes CGV ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles le Prestataire réalise pour le Client
les prestations convenues dans le cadre de la série contractuelle indiqué sur les devis et factures.

Cette série contractuelle comprend au minimum un devis, et peut inclure une ou plusieurs facture
d’acompte, facture de solde, cahiers des charges, spécifications, maquettes, ou échanges écrits entre
les parties.

Titre 3 - Opposabilité

Les CGV sont transmises au Client avec le devis ou consultables sur simple demande. Elles sont réputées
acceptées sans réserve dés lors que le devis est signé, daté et retourné avec la mention «bon pour
accord».

Aucune condition contraire, méme communiquée par le Client, ne peut prévaloir.

Titre 4 - Prestations proposees

Les prestations proposées incluent, sans s’y limiter :
- Conception et développement de sites web (vitrine, e-commerce)
- Conception d'interface d’administration
- Intégration HTML/CSS/JS et optimisation responsive
- Développement d'interfaces sur mesure
- Optimisation SEO (référencement naturel)
- Maintenance corrective ou évolutive
- Hébergement ou accompagnement au déploiement

Titre 5 - Devis et commande

Chaque prestation fait I'objet d’'un devis écrit, qui doit &tre signé pour valoir engagement contractuel.
Aucune prestation ne démarre sans signature préalable du devis.
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Titre 6 - Tarifs et modalités de paiement

Les tarifs sont indiqués en euros hors TVA (TVA non applicable - Art. 293 B du CGl).
Sauf mention contraire dans le devis :

- 30% a la commande (acompte, dés la réception du devis signé par le prestataire)

- 70% a la livraison / mise en ligne (solde)
Le paiement s’effectue par virement bancaire sur le compte indiqué sur la facture. Tout retard de paiement
entraine de plein droit une pénalité au taux légal, ainsi qu’'une indemnité forfaitaire de recouvrement de 40€
(art. L441-10 du Code de commerce).

Titre 7 - Délais de réalisation

Les délais sont précisés dans le devis.

lls commencent a courir a compter de la réception de 'acompte et de 'ensemble des éléments nécessaires a
la réalisation demandés avant le paiement de 'acompte (textes, logos, acces, etc...).

Le Prestataire n’est pas responsable des retards dus a un manquement du Client (retard de validation, envoie
incomplet, etc...).

Titre 8 - Obligations du client

Le Client s’engage a :
- Fournir tous les éléments nécessaires a la réalisation
- Valider les livrables dans les délais convenus
- Etre joignable pour les phases de validation
- Respecter les échéances de paiement

Titre 9 - Livraison et recette

La livraison du site ou du livrable donne lieu a une phase de recette de 5 jours calendaires.
Sans retour du Client dans ce délai, la livraison est réputée acceptée sans réserve.

Les éventuelles corrections mineures sont incluses dans ce délai.

Toute modification non prévue fera I'objet d’'une nouvelle série contractuelle.

Titre 10 - Maintenance et évolutions

La prestation de développement n’inclut pas de maintenance continue, sauf mention spécifique.
Un contrat de maintenance ou intervention ponctuelle peut étre proposé séparément, sur devis.
Toute évolution fonctionnelle post-livraison est facturée en sus.

Titre 11 - Proprieté intellectuelle

Le Prestataire reste titulaire des droits patrimoniaux et moraux sur 'ensemble des éléments créés tant que
la prestation n’est pas intégralement réglée.

Une cession non exclusive et non transférable des droits peut étre prévue dans le devis, effective
uniquement aprés paiement intégral.

Le Client garantit disposer des droits sur les éléments qu’il transmet (textes, images, marques, etc...)

Titre 12 - Référencement commercial

Sauf opposition écrite du Client, le Prestataire se réserve le droit de :



- Mentionner le projet réalisé dans ses références commerciales (portfolio)
- Afficher discrétement un lien “Site réalisé par TheoTheMathGuy”, renvoyant sur le site web du
Prestataire, en pied de page.

Titre 13 - Responsabilité et garanties

Le Prestataire garantit la conformité fonctionnelle aux spécifications validées.
Il ne saurait étre tenu responsable :

- Des interruptions de service liées a I’hébergeur

- Des contenus fournis par le Client

- Des dommages indirects (perte de CA, de SEO, etc...)
Le Client est responsable de la conformité Iégale des contenus publiés.

Titre 14 - Confidentialité

Les parties s’engagent a garder confidentiels les documents, données, informations échangées dans le cadre
de la prestation.

Titre 15 - Résiliation / Annulation

En cas de résiliation unilatérale par le Client :
- L'acompte reste acquis au Prestataire
- Les travaux effectués sont facturés au prorata
- Le Prestataire peut conserver ou supprimer les livrables, selon avancement

Titre 16 - Données personnelles

Les données personnelles éventuellement collectées dans le cadre de la prestation sont utilisées uniquement
pour la gestion de la relation client (devis, facturation, livraison).

Elles ne sont jamais cédées a des tiers.

Le Client peut exercer ses droits a I'adresse : theo@theothemathquy.fr

Titre 17 - Droit applicable et juridiction

Les présentes CGV sont soumises au droit francgais.
Tout litige sera soumis a la compétence exclusive des tribunaux de Thionville, sauf disposition légale
impérative contraire.

Titre 18 - Mentions obligatoires sur les documents
commerciaux

Tous les documents commerciaux (devis, factures d’acompte, factures de solde) mentionnent :
- Numéro de la série contractuelle au format : TTMG-SC-[ANNEE]-[REFERENCE]
- Coordonnées compléte du Prestataire et du Client
- Référence au présent document
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